
 １ 

長期使用製品安全点検制度が平成２１年４月１日から施行されます 

佐賀県電器商業組合 

 

佐賀県電器商業組合員の皆様は、この法律を充分に理解してコンプライアンスの遵守

に務めて下さい。 

◎ 特定保守製品９品目(法定商品) 

・屋内式ガス瞬間湯沸器(都市ガス用、ＬＰガス用)・屋内式ガスバーナー付ふろがま(都

市ガス用、ＬＰガス用)・石油給湯器・石油ふろがま・密閉燃焼(FF)式石油温風暖房機・

ビルトイン式電気食器洗機・浴室用電気乾燥機   

◎ 長期使用製品安全点検制度における義務と責務の対象者 

○ 特定保守製品の製造事業者、輸入事業者 

○ 特定保守製品の取引事業者(・不動産販売事業者・建物建築請負事業者含む) 

○ 関連事業者(・特定保守製品の取引を仲介する事業者(不動産取引仲介事業者等・修理、

設置事業者・ガス、電気、石油供給事業者) 

○ 所有者(・特定保守製品を所有する消費者等・特定保守製品の賃貸業者(家屋賃貸人

等)) 

以下、特定保守製品取引事業者に関する事項のみ記します。 

◎ 特定保守製品取引事業者の義務と責務 

販売事業者、不動産販売事業者及び建物建築請負事業者等(特定保守製品取引事業者)は、製

品の所有者となる取得者の安全に配慮し、点検等の保守や所有者情報の提供(登録・変更)等

の必要性を説明し、製品の所有者の制度理解を深めるための役割を担います。 

 

【(1)所有者への引渡時の説明義務】・・・・・・・違反勧告・公表(命令・罰則なし) 

・点検等の保守や所有者情報の提供(登録・変更)等の必要性を製品の取得者に説明しなけれ

ばなりません。 

・製品に同梱されている所有者票を取得者に示して、そこに記載されている法定説明事項を

説明して下さい。 

・ 所有者票に販売事業者記入欄がある場合は、必要事項を記入して取得者に渡して下さい。 

 

【(2)所有者情報の提供の協力責務】・・・・・・・行政処分を伴わない 

・製品の取得者から所有者登録のため、所有者情報の提供を受けた場合には、特定製造事業

者等に対する所有者情報の提供に協力しなければなりません。 

・ 協力は、所有者票に記載の所有者登録の方法(所有者票の送付やウェブ登録等の代行等によ

って行って下さい。 

 

◎説明義務は法定の説明方法により説明して下さい。(法廷説明事項は 2頁) 



 ２ 

＜お客様控え所有者票＞に記載された法定説明事項を読み上げて説明する。 

＜お客様控え所有者票(はがき)の例＞ 

特定保守製品取引事業者が実施すべき事項及び製品取得者に対する説明事項(例) 

■お客様へ（法定説明事項） 

お買上頂きました製品は、平成２１年４月１日施行の消費生活用製品安全法（消安法）で指

定される「特定保守製品」です。この製品の所有者は、消安法上、次のことが求められてい

ます。 

・この製品は、経年劣化により危害を及ぼすおそれがあるため、この製品の所有者は、点検

期間に点検を行う（有償の法定点検）などの保守を行うことが求められています。 

・この製品の所有者は、この所有者票を送付することなどにより、この製品の製造・輸入事

業者に所有者登録することが求められています。 

・この製品の所有者は、所有者登録の情報に基づいて、この製品の製造・輸入事業者から、

点検期間の始まる時期に、法定点検の通知を受けることになっています。 

・この製品の所有者は、所有者登録の情報に変更があった場合は、変更の登録が求められま

す。裏面の所有者登録の連絡先又は製品に表示の連絡先に速やかに連絡をお願い致します。 

・所有者登録のため、この製品の所有者から、この所有者票をお渡し頂くなどにより、所有

者情報のご提供を受けた場合には、販売事業者はこの所有者票を返送代行するなどの方法

によって、この製品の製造・輸入事業者に所有者情報を速やかに提供することについて協

力することになっています。 

■販売事業者（特定保守製品取引事業者）様へ 

・販売事業者は、消安法上、この製品をお客様に引き渡す際、上記項目を説明する義務があ

ります。 

・ 販売事業者は、所有者登録のためお客様（所有者）から所有者情報の提供を受けた場合は、 

 本所有者票の送付又は裏面の登録方法などによってこの製品の製造・輸入事業者に速や 

かに提供して下さい。 

 

◎説明終了後に＜お客様控え所有者票＞下部の販売事業者記入欄へ記入して下さい。 

販売事業者（特定保守製品取引事業者）記入欄 

  販売事業者： 

  説明年月日：   年  月  日 

 

◎説明終了後に＜所有者票(返信用)＞下部のお客様記入欄へ記入して下さい。 

＜所有者票(返信用) (はがき)の例＞ 

 

表面（お客様控え所有者票）の「お客様へ（法定説明事項）」の各項目について、 

販売事業者から説明を受けましたか？ □にチェックを入れて下さい。 

 □はい □いいえ 

 

以上を読み上げて説明して、販売事業者記入欄に記入する事で説明義務完了です。 

尚、お客様（所有者）から所有者登録のため本所有者票の送付又登録の依頼を受けた

場合はこの製品の製造・輸入事業者に速かに提供して下さい。 


